hafid.kaci@outlook.com
Alger

30 ans

Permis B

+213 561112978

Langues
Arabe
L J

Anglais

Centres d'intéret

Sport

Link
in @Hafid Kaci-abdellah
G+ Google Developer profile

Cetification

Active Directory
Gestion des identités
(Windows Server 2016 / 2019)

Fortinet

NSE1 / NSE2 / NSE3 Certificate
cPanel WHM

System Administrator
Certification (CWSA) /
Professional Certification (CPP)

PCSOFT
Programmation W-Language /

Model conceptuel données /
WinDev Mob. 25 - Android

Hafid Kaci-abdallah

Administrateur Infrastructure Cloud

Passionné par le domaine de l'informatique avec plus de 5 ans d'expérience significative dans le
support informatique et I'hébergement web, la sauvegarde de données, la virtualisation, I'audit
de serveurs, Linux et la manipulation de composants d'infrastructures informatiques (Firewall,
Load-Balancer, WAF..).

Diplomes et Formations

Technicien Supérieur Réseau et Systéme informatique

De septembre 2013 a juin 2016

INSIM ( Institut International de Management ) Algiers, AL, Algeria
* CCNA1 / CNA2 Routage et commutation

Expériences professionnelles

¢

Administrateur Infrastructure Cloud
Depuis octobre 2023 Icosnet Alger

« Installer, déployer, administrer, configurer les différents composants, superviser et
automatiser les taches de déploiement et de sauvegarde Cloud.

« Etablir, analyser un audit d'infrastructure et assurer les mises a jour et la maintenance
corrective des plateformes Cloud & de sauvegarde.

* Gérer et surveiller les incidents jusqu'a leur résolution et mettre en ceuvre des solutions
curatives et proactives pour les plateformes Cloud et de sauvegarde.

* Assurer les astreintes et fournir un support niveau 3 au service client.

Environnement technique : VMware ESXI, vSphere, vCenter, vSan, Veeam, Ubuntu,
Almalinux, Windows Srvr, Active Directory, GLPI.

On Site Support chez Sanofi Avantis
D'avril 2023 a octobre 2023 WANA Consulting Algiers, AL, Algeria

« Configurer le poste de travail aux besoins de l'utilisateur et effectuer les tests de
fonctionnement, nettoyage et de réglage sur les matériels et équipements.

+ Diagnostiquer le dysfonctionnement informatique matériel ou logiciel et guider
['utilisateur (sur site, par télémaintenance, téléassistance, ...) pour résoudre le
dysfonctionnement ou prendre le contrdle du systeme.

* Renseigner les supports de suivi d'intervention et transmettre les informations au service
concerné.

Ingénieur Support Technique
De juin 2019 a septembre 2022 AYRADE Algiers, AL, Algeria

* Tester et installer le matériel informatique, les logiciels réseau, les logiciels et applications
du systeme d'exploitation.

* Entretenir, dépanner, réparer et gérer les réseaux locaux/étendus d'ordinateurs centraux,
d'équipements et de périphériques.

* Implémenter des logiciels de contréle du trafic et de sécurité des réseaux et optimiser les
performances des serveurs de production.

* Contréler et surveiller I'utilisation du courrier électronique, de la navigation Web et des
logiciels installés et effectuer des opérations de sauvegarde et de restauration des
données.

+ Gestion de plus de 4500 clients et 150 serveurs physiques et 120 serveurs virtuels.

Environnement technique : CentOS Linux, cPanel, WHM, MySQL, ClamAV, Sophos,
Virtualizor, Proxmox KVM, Windows Server, Microsoft, Office365.

ITS Consultant at RENAULT-TRUCKS / VOLVO IT
De novembre 2018 a mai 2019 LFB Services (Software Engineering firm) Algiers, AL, Algeria

+ Diagnostiquer le dysfonctionnement informatique matériel ou logiciel et guider
I'utilisateur a sa résolution et documenter des problémes.

* Supervision et maintenance des armoires réseau et des serveurs distants et des backups
gestion des utilisateurs.

+ Gestion de stock IT, Controle des imprimantes, cartes d'acces et badgeuses et suivi des
abonnements et des achats relatifs au département IT.

Environnement Technique : Windows Server 2012, Myplace, ServiceNow, SAP.
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